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APRESENTACAO

Sobretudo desde a promulgacdo da Constituicdo da Republica de 1988, a cultura
da publicidade vem sendo enaltecida no ordenamento juridico brasileiro e,
consequentemente, incorporada a realidade da Administracdo Publica das trés esferas de
governo. Contudo, foi com a edi¢do da Lei Complementar Federal n® 131/2009 (Lei da
Transparéncia da Gestdo Fiscal) e da Lei Federal n°® 12.527/2011 (Lei de Acesso a

Informacdo — LAI) que a transparéncia ganhou maior reforgo.

Essas normas obrigam o poder publico a disponibilizar informac@es de interesse
da coletividade, em especial sobre a administracdo dos recursos publicos, de forma a

também viabilizar a participagdo da sociedade no controle da gestdo governamental.

Mas, como se sabe, alguns mandamentos legais “pegam”; ja outros, ndo. Assim,
em observancia as competéncias atribuidas as Cortes de Contas pelo Texto Constitucional
e com o objetivo de conferir maior concretude as mencionadas regras, o Tribunal de Contas
do Estado do Rio Grande do Sul (TCE-RS) passou a monitorar o cumprimento da LAl e da

Lei da Transparéncia desde as respectivas vigéncias.

Os trabalhos desenvolvidos consistiram em pesquisas, realizadas pelo Corpo
Teécnico da Casa, nos sitios oficiais de poderes e 0rgaos publicos estaduais e municipais.

Seus resultados, amplamente divulgados pela midia, serviram de subsidio para a atuacdo
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(pedagdgica, inclusive) do TCE-RS no sentido de estimular a adogdo de posturas ainda
mais transparentes por parte da Administracdo Publica e, a0 mesmo tempo, o exercicio do

controle social.

Dando seguimento ao trabalho em busca da efetivagdo da Lei Complementar
n° 131/2009 e da Lei n® 12.527/2011, o Tribunal de Contas do Estado langou, em maio de
2014, a campanha “Transparéncia: faca essa ideia pegar”, que tem se destacado como uma
ferramenta instrutiva e motivadora na missao de erradicar a opacidade na gestdo dos bens e

dos recursos publicos.

Entre as acBes contempladas pela campanha®, estd o “Prémio Boas Praticas de
Transparéncia na Internet”, a ser concedido a partir de avaliacdo dos sitios oficiais dos
Poderes Executivo e Legislativo dos Municipios do Estado do Rio Grande do Sul, visando
a enaltecer os portais que se destacarem no quesito transparéncia ativa, haja vista as

prescrigcdes das leis em referéncia.

Baseado nos trabalhos de pesquisa até entdo realizados pelo TCE-RS, o Prémio é
inovador ao introduzir novos quesitos de avaliacdo em relacdo aos estudos anteriores, fruto
de uma analise mais profunda acerca do que estabelecem a LAI e a Lei da Transparéncia.
E, nessa linha, ndo se limitaram a reproduzir os minimos explicitamente exigidos pelos
diplomas normativos: amparados nos permissivos dos artigos 3° e 8°, § 1°, da Lei Federal
n® 12.527/2011, os novos critérios foram além, passando a melhor refletir as necessidades

da sociedade por informagdes e a realidade de cada unidade avaliada.

Cumpre frisar, ademais, que em 2014 foram unificadas e aprimoradas as
metodologias utilizadas nos anos anteriores a fim de se destacar boas praticas de
transparéncia na Administragdo Publica. Estas, por sua vez, passaram a ser reconhecidas
por meio de um diploma de mencdo honrosa e de um selo digital para os portais dos

respectivos entes.

! A campanha também conta com materiais informativos (distribuicdo de folders, parcerias para divulgagdo
da campanha e veiculagao de videos institucionais) e acoes educativas (como a realizagdo de palestras e
capacitacao).
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E, por esse motivo, o0 TCE-RS promoveu expressiva divulgacédo do regulamento
do Prémio (Instrucdo Normativa n°® 10/2014), no qual constam todos os critérios de
avaliacdo e a metodologia adotada para avaliar os poderes a serem agraciados pelas
distingdes. Buscou-se, com ela, informar e conceder prazo razoavel (de aproximadamente
trés meses) aos Municipios para que pudessem se adequar as exigéncias extraidas das

normativas em foco.

Por fim, cabe o registro de que as inconformidades eventualmente verificadas no
processo de andlise dos portais de entes locais continuam integrando 0s respectivos
processos de contas, podendo implicar, conforme o caso, em repercussdo nas Contas de
Prefeitos e Presidentes de Camaras Municipais, uma vez oportunizados o contraditério e a

ampla defesa.

Dessa forma, o Tribunal de Contas do Estado vem se utilizando dos mais diversos
instrumentos disponiveis objetivando disseminar a cultura da transparéncia (e, em ultima
analise, de satisfazer o interesse publico), tudo em conformidade com as competéncias que

lhes foram constitucionalmente estabelecidas.

Os quesitos de avaliacdo, a metodologia utilizada e os resultados colhidos pelo

TCE-RS neste ano estdo a seguir apresentados e se encontram disponiveis, inclusive em

formato aberto, no portal do Tribunal (www.tce.rs.gov.br), secdo Estudos e Pesquisas.

Porto Alegre, dezembro de 2014.

Conselheiro Cezar Miola,
Presidente do TCE-RS.


http://www1.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/publicacoes/estudos/estudos_pesquisas
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1 CONSIDERACOES INICIAIS

1.1 PARAMETROS NORMATIVOS

1.1.1 A Lei Complementar Federal n® 131/2009 e o Decreto Federal n° 7.185/2010

A Lei Complementar n° 131 foi publicada no dia 27 de maio de 2009, conferindo
nova redacdo ao artigo 48 da Lei Complementar n° 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal
— LRF). Por meio dela, buscou-se ampliar a transparéncia na gestdo governamental e, dessa

forma, facilitar e fomentar o exercicio do controle social.

Para tanto, a LRF passou a exigir que Orgdos e entidades disponibilizassem, em
tempo real e em meios eletrénicos de acesso publico, informagdes pormenorizadas sobre sua

execucao orgamentéria e financeira, isto €, dados sobre suas receitas e despesas (art. 2°).

A aplicagdo das alteragdes introduzidas pela Lei Complementar n°® 131/2009 deu-se
de forma progressiva, considerando que a Lei de Responsabilidade Fiscal conferiu prazos
diferenciados para que fosse implementada: de um ano para a Unido, os Estados, o Distrito
Federal e os Municipios com populacdo superior a 100 mil habitantes; de dois, para 0s
Municipios que tém entre 50 mil e 100 mil habitantes; e de quatro, para 0os Municipios que
possuem até 50 mil habitantes (art. 2°). Desde maio de 2013, todos os entes das trés esferas de

governo estdo sujeitos ao cumprimento de suas disposicoes.

Por fim, cabe o registro de que a Lei Complementar foi regulamentada pelo Decreto
Federal n° 7.185/2010, o qual, ao dispor “sobre 0 padrdo minimo de qualidade do sistema
integrado de administracdo financeira e controle, no d&mbito de cada ente da Federacdo”

estabeleceu alguns conceitos e regras de aplicacédo da lei.
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1.1.2 A Lei Federal n® 12.527/2011

A Lei n®12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacdo — LAI) foi editada em novembro
de 2011 e, ap6s uma vacatio legis de 180 dias, entrou em vigor no més de maio do ano
seguinte, obrigando entidades e 6rgaos publicos a disponibilizar a sociedade informacdes que,
embora produzidas e mantidas pela Administracdo Publica, sdo de extremo interesse da
coletividade, na sua condicdo de destinatéria e fiscal dos servicos prestados pelo poder

publico.

Além de regulamentar a obrigatoriedade de publicizacdo de informes, a LAl também
disciplina a forma pela qual estes devem ser colocados a disposi¢do da sociedade, como, por
exemplo, a divulgacdo na rede mundial de computadores, no caso da Unido, dos Estados, do

Distrito Federal e dos Municipios com populagdo superior a 10 mil habitantes (art. 8°, §2°).

Por fim, exige que 6rgdos e entidades estruturem-se para receber pedidos de

informac0es e os responder no prazo de 20 dias, prorrogaveis por mais 10 (art. 11).

Entre os destinatarios da lei em foco, estdo os Poderes Executivo, Legislativo e
Judiciario, os Tribunais de Contas e os Ministérios Publicos, assim como as autarquias, as
fundacdes e as empresas publicas, as sociedades de economia mista e as demais entidades
controladas direta ou indiretamente pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios. As
entidades privadas sem fins lucrativos que recebam recursos publicos para a realizacdo de
acOes de interesse publico e que tenham parceria ou convénios com o governo também devem

divulgar informacdes sobre os valores recebidos e a respectiva destinacéo (art. 1°).

Repisa-se, contudo, que os Municipios com populacao de até 10 mil habitantes estdo
dispensados da publicacdo, na rede mundial de computadores, de algumas das informacoes
elencadas pela LAI, mantendo-se, porém, a exigéncia de divulgacao, em tempo real, de dados
relativos & sua execucao or¢camentaria e financeira, nos critérios e prazos previstos pela Lei de
Responsabilidade Fiscal (art. 8°, 84°).
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que diz respeito ao conteddo dessas informagcbes, a Lei
n° 12.527/2011 (art. 8°, 81°) exige que sejam divulgados, no minimo, o registro das
competéncias e da estrutura organizacional das entidades e dos orgdos publicos, os enderecos e
telefones das respectivas unidades, bem como os horéarios de atendimento ao publico. Também
devem ser publicados o0s repasses ou as transferéncias de recursos financeiros e informagdes sobre
despesas e licitagOes, inclusive os editais, seus resultados e os respectivos contratos. A LAI exige,
ainda, que sejam fornecidos dados gerais para 0 acompanhamento de programas, acoes, projetos e

obras do governo, bem como as respostas as perguntas mais frequentes da sociedade, entre outros.

Conforme se extrai da propria lei, trata-se de rol exemplificativo, ndo se esgotando a
obrigacdo da entidade ou do 6rgao publico pela tdo sé disponibilizacdo dos dados elencados no
artigo 8°, §2°, da LAI*. Entende-se que é dever do poder ptblico prestar todas as informacdes de
interesse coletivo ou geral por ele produzidas ou custodiadas, inclusive de forma ativa quando

houver viabilidade técnica para tanto.

A Lei de Acesso a Informagéo é, assim, um valioso instrumento de efetivacdo da
cidadania, permitindo maior interacdo entre o poder publico e a sociedade e,
consequentemente, que esta potencialize seu protagonismo no controle da gestdo

governamental.

1.1.3 Parametros Utilizados no Estudo

O presente trabalho de pesquisa adotou como parametro para analise dos portais de entes

publicos preceitos expressamente previstos pela Constituicdo da Republica (art. 70), pela Lei

2 Art. 8° E dever dos 6rgaos e entidades publicas promover, independentemente de requerimentos, a divulgagdo
em local de facil acesso, no ambito de suas competéncias, de informagdes de interesse coletivo ou geral por eles
produzidas ou custodiadas.
§ 1° Na divulgacdo das informagdes a que se refere o caput, deverdo constar, no minimo:
I - registro das competéncias e estrutura organizacional, enderecos e telefones das respectivas unidades e horarios
de atendimento ao publico;
Il - registros de quaisquer repasses ou transferéncias de recursos financeiros;
111 - registros das despesas;
IV - informacBes concernentes a procedimentos licitatérios, inclusive os respectivos editais e resultados, bem
como a todos 0s contratos celebrados;
V - dados gerais para 0 acompanhamento de programas, a¢des, projetos e obras de 6rgaos e entidades; e

10
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Complementar n® 131/2009 (art. 2°), pelo Decreto n° 7.185/2010 (arts. 2°, 4° e 7°) e pela Lei n°
12.527/2011 (arts. 7°, 8°, 9°, 10 e 30).

Além destes, foram também utilizadas regras extraidas implicitamente da Lei de
Acesso & Informacdo, em especial do artigo 3°°, que estabelece diretrizes no sentido da
consolidagéo da cultura da transparéncia e do artigo 8°, § 1° o qual, repisa-se, estabelece um
conteddo minimo de dados a serem colocados a disposicdo da sociedade. Tais exigéncias (as
ndo explicitamente amparadas pelos diplomas normativos em referéncia) também sdo
corroboradas pela Carta Maior, que, desde 1988, ja submetia a Administracdo Pdblica a

observancia do principio da publicidade.
1.2 CRITERIOS E METODOLOGIA
1.2.1 Fonte dos Dados

Os dados que subsidiaram o presente estudo foram colhidos dos sitios mantidos pelos
Executivos e Legislativos Municipais do Estado do Rio Grande do Sul na rede mundial de

computadores.

Os enderecos dos referidos portais foram extraidos do Sistema de Cadastro do
TCE-RS (SISCAD), alimentado pelos préprios entes jurisdicionados e, nos casos de omissdes

e enderecos invalidos, pelo Tribunal de Contas do Estado.

VI - respostas a perguntas mais frequentes da sociedade.
3 Art. 3° Os procedimentos previstos nesta Lei destinam-se a assegurar o direito fundamental de acesso a
informacdo e devem ser executados em conformidade com os principios basicos da administracdo publica e com
as seguintes diretrizes:
I - observancia da publicidade como preceito geral e do sigilo como excecéo;
Il - divulgacdo de informac6es de interesse publico, independentemente de solicitagdes;
111 - utilizagdo de meios de comunicacdo viabilizados pela tecnologia da informacéo;
IV - fomento ao desenvolvimento da cultura de transparéncia na administracéo publica;
V - desenvolvimento do controle social da administragédo publica.
11
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O levantamento realizado demonstrou que todos os 497 Executivos Municipais
apresentam sitio oficial. Quanto aos Legislativos, 404 (81,3%) deles possuem portal na
internet. Na comparacdo com os informes coligidos no estudo anterior, em que se verificou
que apenas 313 (63%) Camaras de Vereadores contavam com site préprio, contata-se que

houve uma significativa evolucéo (29%).

1.2.2 Periodo de Analise

A avaliacdo dos sitios dos Executivos e Legislativos Municipais do Estado do Rio
Grande do Sul ocorreu no periodo de 1°-9 a 15-10-2014. De 15-10 a 28-11-2014 foram

realizados os testes de consisténcia e a consolidacéo dos resultados.

1.2.3 Questionario e Critérios Analisados

O estudo foi realizado mediante a aplicacdo de um questionario padrdo (Anexo I),

com 20 quesitos totais, a saber:

1) Pedido de informag@es por meio da internet

2) Relatério de pedidos de informacgéo

3) InformacgBes organizacionais

4) Registro de repasses ou transferéncias

5) Registro de despesas

6) Registro de receitas

7) Informacdes sobre licitacdes e seus editais e resultados

8) Informacdes sobre contratos celebrados

9) Dados gerais para acompanhamento de programas, acdes, projetos e obras
10) Administracdo do patriménio publico — iméveis

11) Administracdo do patriménio publico — veiculos

12) Recursos Humanos

13) Publicacdo de respostas a perguntas mais frequentes

14) Ferramenta de pesquisa

15) Canal de Comunicacdo com o Cidaddo (“fale conosco” — Ouvidoria)

16) Medidas para garantir atendimento a usuarios com necessidade especiais
17) Instrumento normativo local que regulamente a LAI

18) Servicos e atividades de interesse coletivo — Executivo

19) Servicos e atividades de interesse coletivo - Legislativo

20) Controle externo — Legislativo

12
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Os quesitos de n° 4, 6, 9 e 18 sdo aplicaveis exclusivamente aos Executivos; os de

n° 19 e 20, somente aos Legislativos. Todos os demais se referem a ambos 0s poderes.

Para fins didaticos e com o objetivo de aperfeicoar a avaliagdo dos sitios, 0s citados

critérios foram separados em cinco grupos (A, B, C, D e E), conforme segue:

(A)  InformacGes “estaticas”: essas informacdes, em geral, sdo pouco volumosas e
necessitam de atualizagdo com menor frequéncia. Por apresentarem carater
descritivo, devem ser objetivas, ageis e de facil compreenséo (quesitos de n° 3, 17,
18 e 20).

(B) InformacBes “dindmicas”: sdo aquelas que se caracterizam por agrupar
grandes volumes de dados e requerem alta frequéncia de atualizagdo. Para isso, é
necessario que se implementem ferramentas de busca e emissdo de relatério em
diversos formatos, a fim de auxiliar a analise e a extracdo do contedo de interesse
do cidaddo. Esse perfil de dados procura retratar como estdo sendo executadas as
atividades do Poder que deu origem as informages, bem como subsidiar acoes de
controle social (quesitos de n®4, 7, 8,9, 10 e 11).

(C) Facilitadores do acesso a informagdo: os critérios incluidos neste grupo
buscam avaliar a existéncia de procedimentos que auxiliem na localizagdo das
informac@es pesquisadas (quesitos de n® 13, 14 e 16).

(D) Componentes da transparéncia passiva: trata-se dos critérios voltados para o
tratamento dispensado as informagdes que ndo constam no sitio, sendo necessario
requeré-las formalmente para obter acesso a elas. E o que se denomina de
“transparéncia passiva”. Este grupo caracteriza-se pela interatividade entre a
sociedade e a Administracdo Publica, podendo haver a divulgacdo no portal do
retorno dado as demandas da populagdo (quesitos de n° 1, 2 e 15).

(E) Informagdes detalhadas: estdo inseridos neste grupo os critérios que exigem a
divulgacdo das informacbes, de maneira atualizada, com certo nivel de
detalhamento. Além disso, estes critérios contemplam a necessidade de se avaliar a
existéncia de ferramentas de busca e emissao de relatério aos moldes do grupo (B).
Trata-se de quesitos ligados ao atendimento a Lei da Transparéncia e a alguns
aspectos da Lei de Acesso a Informagéo (quesitos de n°5, 6, 12 e 19).

Cumpre registrar, ainda, que os critérios dos grupos (B) e (E) foram subdivididos, de
forma que soO serd atribuida pontuacdo maxima a eles quando as avaliacdes de todos seus

subcritérios forem positivas:

Subcritérios do grupo (B):

- Existéncia da informac8o: para que a informag8o seja considerada existente, deve
referir-se, no maximo, ao exercicio anterior ao da entrega do prémio.

- Ferramenta de pesquisa: a ferramenta de pesquisa consiste em instrumento que
permita inserir ou escolher texto, filtrando ou direcionando as opcles de
informagdes disponiveis. Desse modo, obtém-se uma identificacdo mais célere da
informacdo desejada. Constitui, por exemplo, uma ferramenta de busca ou filtro em
tabelas que selecione determinados dados.
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- Gravacdo de relatérios em diversos formatos: trata-se da possibilidade de se gravar
um conjunto de informac@es selecionadas em pelo menos um formato editavel (em
extensdes do tipo txt, csv, odt, calc, rtf e outros).

- Atualizacdo das informacdes disponiveis: serdo consideradas informacGes
atualizadas quando as mais recentes datarem do més de junho do ano em que for
realizada a pesquisa.

Subcritérios do grupo (E):

- InformacgBes detalhadas: o subcritério serd avaliado conforme o nivel de
detalhamento da informacdo exigido (ver tabelas abaixo). O contetdo deve referir-
se, N0 Maximo, ao exercicio anterior ao da entrega do prémio.

- Ferramenta de pesquisa: a ferramenta de pesquisa consiste em instrumento que
permita inserir ou escolher texto, filtrando ou direcionando as opcles de
informagdes disponiveis. Desse modo, obtém-se uma identificacdo mais célere da
informacdo desejada. Constitui, por exemplo, uma ferramenta de busca ou filtro em
tabelas que selecione determinados dados.

- Gravacdo de relatérios em diversos formatos: trata-se da possibilidade de se gravar
um conjunto de informagdes selecionadas em pelo menos um formato editavel (em
extensdes do tipo txt, csv, odt, calc, rtf e outros).

- Atualizacdo das informagdes disponiveis: as informagdes serdo consideradas
atualizadas quando as mais recentes tiverem sido disponibilizadas até o primeiro
dia util subsequente a data dos registros contabeis nos respectivos sistemas.

Abaixo, a descricdo do nivel de detalhamento exigido para que seja considerado
atendido o subcritério “informacdes detalhadas”:

5) Registro de despesas
i) NUmero e o valor de empenho, liquidagao e pagamento;
ii) Classificagdo orcamentaria, especificando a unidade orcamentaria, a fungdo, a
subfunc¢do, a natureza da despesa e a fonte dos recursos;
iii) Pessoa fisica ou juridica beneficiaria do pagamento;
iv) Procedimento licitatorio, bem como a sua dispensa ou inexigibilidade;
v) Bem fornecido ou servigo prestado.
6) Registro de receitas
i) Natureza da receita;
ii) Previsao dos valores da receita;
iii) Valores da arrecadacao, inclusive recursos extraordinarios

12) Recursos Humanos
i) Relagéo dos servidores.
ii) Indicacdo de cargo e/ou fungdo desempenhada por cada servidor.
iii) Indicacdo nominal de servidores e sua respectiva remuneragao.
iv) Tabela com o padrao remuneratorio dos cargos e fungdes.

19) Servicos e atividades de interesse coletivo - Legislativo
i) Leis municipais e atos infralegais (resolugdes/decretos).
ii) Projetos de leis e de atos infralegais, bem como as respectivas tramitacoes.

iii) Votacdes nominais, quando cabiveis.
iv) Pauta das Comissoes e das SessGes do Plenario.

Cabe esclarecer, ainda em relagdo aos grupos (B) e (E), que os respectivos
subcritérios “existéncia das informacdes” e “informacOes detalhadas” sdo prejudiciais em
relacdo aos demais. Assim, os itens “ferramenta de pesquisa”, “gravacdo de relatérios em
diversos formatos” e “atualizacdo das informacdes disponiveis” somente foram objeto de
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avaliacdo quando se constatou que, no grupo (B), a informacdo existia e, no grupo (E), ao
menos um dos informes elencados no detalhamento das informacgBes constava no sitio

avaliado.

Para a avaliagéo das respostas, adotaram-se as seguintes convencgoes:

- “SIM”, para quesitos atendidos.

- “NAO”, para quesitos ndo atendidos.

- “ND” (Né&o Disponivel), nas hipéteses em que nao foram encontrados, no periodo
em que foi realizada a pesquisa, portais oficiais das Camaras de Vereadores na rede
mundial de computadores.

1.2.4. Requisitos para a Premiagao

Os sitios oficiais dos Poderes Legislativos e Executivos municipais serdo premiados
guando, cumulativamente, preencherem 0s seguintes requisitos: a) receberem nota minima de
70 pontos, do total de 100 pontos; b) atenderem, ao menos parcialmente, aos quesitos de

nimeros 1,5, 7 e 8.

A pontuacdo obtida pelo 6rgdo corresponde a somatoria dos pontos atribuidos a cada

critério individualmente, os quais se encontram detalhados no Anexo | deste relatdrio.

Vale mencionar que a ponderacdo dos valores atribuidos a cada quesito atentou para
as diferencas entre as atividades preponderantemente desempenhadas pelos Poderes Executivo
e Legislativo. Assim, buscou-se conferir maior pontuacdo as informacdes que melhor

permitam o acompanhamento e o controle do ente pablico pela sociedade.

1.2.5 Limitac6es Metodoldgicas e Informacdes Adicionais

Inicialmente, cumpre reiterar que o objetivo deste estudo limitou-se & analise de
sitios hospedados na rede mundial de computadores de acordo com o que preceituam as leis

em foco.
15
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Assim, por exemplo, ndo foi possivel certificar quanto a integralidade e a
confiabilidade das informagdes divulgadas pelos entes publicos em seus portais. No que
diz com os pedidos de informacdo, da mesma forma, ndo se verificou se as solicitacdes
realizadas foram, de fato, atendidas e, em sendo, se os informes prestados satisfizeram as

expectativas do requerente.

A andlise desses aspectos sera eventualmente realizada nas rotinas de fiscalizagéo in

loco do Tribunal de Contas, de acordo com o plano operativo estabelecido para o periodo.

Também cabe o registro de que a pesquisa levou em consideracdo o que dispde o
artigo 8°, 8 4°, da Lei Federal n® 12.527/2011, o qual dispensa os Municipios com populagdo
de até 10 mil habitantes a publicar dados e documentos publicos na rede mundial de
computadores. Assim, os entes locais foram divididos, aqui, em dois grupos: aqueles cuja
populacdo é igual ou inferior a 10 mil habitantes e aqueles com populagdo superior a esse
numero. A divulgacdo dos resultados relativos a LAI apresentados pelo grupo com menor

quantidade de habitantes visa apenas a destacar a conduta proativa das Municipalidades.

Ainda em relagdo ao ponto, merece destaque que, em 2013, 165 Municipios gauchos
apresentavam populagdo superior a 10 mil habitantes. Em 2014, esse nUmero aumentou para

168, implicando na integral submisséo a LAI para mais trés Municipalidades.+

Quanto aos enderecos dos portais analisados, foram aqueles informados pelo poder,
por iniciativa propria ou atendendo & solicitacdo do Tribunal de Contas®. Objetivou-se, com
isso, permitir ao ente que indicasse o local onde se encontrava hospedada a maior quantidade
de dados por ele custodiados. Apenas na omissdo do ente e nos casos em que se constatou que
0 endereco anotado era invalido, o TCE-RS utilizou outras fontes para suprir essa informacéo.

Todas as alteragdes de enderecos eletronicos foram registradas no SISCAD.

Além dos dados constantes no sitio oficial do Executivo ou do Legislativo, foram

também apreciados os informes hospedados em péaginas externas, desde que houvesse, no

* Os informes populacionais foram extraidos de estimativas do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE). Disponivel em: www.ibge.gov.br/home/estatistica/populacao/estimativa2013/estimativa_dou.shtm,
acessado em: 1° de setembro de 2014.

> Foram enviados oficios (Oficios Circulares TCE-RS n° 10 e 11/2014) e encaminhadas correspondéncias
eletrdnicas para os jurisdicionados, informando-lhes sobre o Prémio e solicitando a atualizagdo dos respectivos
cadastros no SISCAD.
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referido sitio, hiperlink ou outra forma de indicacéo clara de onde se encontravam, na rede

mundial de computadores, as informacdes pesquisadas.

Ainda em relagéo ao local onde foi abrigada a informagdo no portal analisado, frisa-
se que o Corpo Técnico restringiu sua procura aqueles considerados provaveis (onde,

provavelmente, um cidaddo qualquer procuraria o informe dentro do sitio).

Exigiu-se, para fins de atribuicdo de pontos, que eventuais “fatos negativos” (por
exemplo, a inexisténcia de licitacbes ou contratacbes no periodo, bem como a auséncia de
patriménio préprio ou locado) fossem explicitadas no portal, ndo bastando, para tanto, a
criagdo de link ou secdo especifica para 0 respectivo critério, sem qualquer contetdo

correspondente.

Por fim, frisa-se que os resultados do estudo refletem a situacdo em que se
encontrava o sitio do ente publico nos dias em que este foi analisado, dentro do periodo de
pesquisa (de 1°-9 a 15-10-2014) ou, excepcionalmente, no momento dos teses de consisténcia
(de 15-10 a 26-11-2014). Alteracdes no portal ou mesmo sua indisponibilidade no referido

periodo podem ter influenciado nas conclusdes obtidas pelo Corpo Técnico do TCE-RS.
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3 PRINCIPAIS RESULTADOS OBTIDOS POR QUESITO

Os resultados obtidos, demonstrados por meio de graficos, foram estratificados em

dois grupos: os relativos aos Executivos e os referentes aos Legislativos.

Em todos, é possivel verificar e comparar as taxas de atendimentos (SIM) dos entes
avaliados. Para a analise dos gréaficos referentes ao Legislativo, vale lembrar que 93 Camaras
Municipais (18,7%) ndo possuem sitio préprio (ND), sendo 90 delas de Municipios com
populacdo de até 10 mil habitantes (27% desse universo) e 3 de Municipios com populagéo
superior a esse numero (1,8% desse universo). Esses percentuais ndo estdo explicitados nos

resultados a seguir, mas foram considerados nos respetivos calculos.

Os dados, em geral, referem-se ao exercicio de 2014; no entanto, para fins de
comparacéo, alguns dos graficos também apresentam informagdes relativas aos anos de 2012
e 2013, nas hipoteses em que, havendo comparabilidade, o critério também tenha sido objeto
de andlise nas avaliacGes realizadas naqueles exercicios. O Anexo Il apresenta um conjunto de

tabelas, sumarizando os resultados produzidos.

Maiores detalhes sobre os critérios atendidos, bem como as notas obtidas por cada

ente municipal estdo disponiveis, em dados abertos, no sitio do Tribunal de Contas.

3.1 PEDIDO DE INFORMAGCOES POR MEIO DA INTERNET (quesito n° 1)

Foi verificado se os sitios oferecem meios para encaminhamento de pedidos de
acesso a informacéo pela internet (requerimento eletronico). Para avaliacdo do quesito, 0
link “Fale Conosco” e “Ouvidoria” foram desconsiderados, bem como o tdo sé fornecimento
de formulario para impressédo e protocolizacdo junto ao Servico de InformacGes ao Cidadéo
(SIC).
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O quesito encontra amparo nos artigos 9° e 10, § 2° da Lei n°® 12.527/2011, que
buscam assegurar o acesso, pelo cidaddo, a informagdes ndo previamente disponibilizadas
pelo ente publico em seu sitio oficial na rede mundial de computadores.

3.1.1 Resultados apresentados pelo Poder Executivo

1) Pedido de informagdes por meio da internet
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80% -
63,1%

60% - 62,3%

40% -

Taxa de atendimento por grupo
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3.1.2 Resultados apresentados pelo Poder Legislativo

1) Pedido de informagdes por meio da internet
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3.2 RELATORIOS DE PEDIDOS DE INFORMAGCAO (quesito n° 2)

Foi objeto de anélise a eventual disponibilizacdo, no sitio institucional, de relatério
anual estatistico contendo a quantidade de pedidos de informagdo recebidos, atendidos e
indeferidos, bem como informacdes genéricas sobre os solicitantes. Os pedidos sdo aqueles

realizados pessoalmente, por meio do SIC, e/ou pela internet.

O quesito esta fundamentado no artigo 30, inciso Ill, da Lei n® 12.527/2011, que
exige a publicacdo anual do citado relatorio pela autoridade maxima de cada 6rgao ou
entidade puablica, em sitio a disposi¢cdo na internet e destinado a veiculacdo de dados e

informacdes administrativas.
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3.2.1 Resultados apresentados pelo Poder Executivo
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3.2.2 Resultados apresentados pelo Poder Legislativo
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3.3 INFORMAGCOES ORGANIZACIONAIS (quesito n° 3)

Foi verificada a presenca, nos sitios dos Poderes Executivos e Legislativos, das

seguintes informacoes:

Executivo Legislativo
Registro de Descricdo das competéncias de, pelo menos, | Descricdo das atribuicGes da Mesa
Competéncias a maior parte das Secretarias ou unidades | Diretora. Considerou-se atendido o quesito
administrativas equivalentes. quando disponibilizado o Regimento

Interno da Casa, desde que este se
encontrasse em local de facil acesso ao

cidaddo.
Estrutura Descricdo da estrutura do Executivo, | Descricdo da estrutura do Legislativo,
Organizacional indicando suas unidades, como, por | contendo, no minimo, a composicdo da
exemplo, o Gabinete do Prefeito e as | Mesa Diretora e a lista de nomes dos
Secretarias. Vereadores.
Endereco de Divulgacdo do endereco da Prefeitura €, nos | Divulgacdo do endereco do imével em que
Unidades casos em que a Prefeitura e as Secretarias | se situa a Camara de Vereadores.
ndo estivessem localizadas na mesma
estrutura fisica, destas também.
Telefone da Registro do nimero do telefone da Prefeitura | Registro do nimero do telefone da Camara
Unidade e, nos casos em que a Prefeitura e as | de Vereadores e/ou dos Gabinetes dos

Secretarias ndo estivessem localizadas na | Vereadores, quando existente.
mesma estrutura fisica, destas também.

Horério de Referéncia a duracdo do expediente das | Referéncia a duracdo do expediente da
Atendimento unidades, tanto da Prefeitura quanto das | Camara Municipal.

respectivas  Secretarias.  Considerou-se
observado o quesito quando indicado o
horario de atendimento de pelo menos uma
unidade.

O quesito enconta respaldo no artigo 8° § 1° inciso I, da Lei n® 12.527/2011, que
exige a publicacdo do registro das competéncias e da estrutura organizacional do 6rgao ou da
entidade, dos enderecos e telefones das respectivas unidades e dos seus horérios de

atendimento ao publico.
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3.3.1 Resultados apresentados pelo Poder Executivo
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Taxa de atendimento por grupo
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3.3.2 Resultados apresentados pelo Poder Legislativo
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3ii - Estrutura Organizacional
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3iv - Telefone da Unidade
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3.4 REGISTROS DE REPASSES OU TRANSFERENCIAS (quesito n° 4)

Foi analisada a divulgacdo, no respectivo sitio, de informagfes relativas as
transferéncias voluntarias e constitucionais de recursos ao Municipio por parte de outro ente
da federacdo. Foi aceita, para fins de atendimento ao quesito, a divulgacdo dos citados
informes em outro sitio hospedado na internet, desde que existisse link de acesso a eles na

secdo propria do portal do ente avaliado.
Destaca-se que as Camaras de Vereadores ndo foram avaliadas neste quesito, pois a
operacionalizacdo dos recursos em foco e a divulgacao das respectivas informacgdes inserem-

se apenas nas competéncias do Poder Executivo.

O critério de avaliacdo reproduz a exigéncia constante no artigo 8°, § 1°, incisos Il e
I, da Lei n°® 12.527/2011.

3.4.1 Resultados apresentados pelo Poder Executivo
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3.5 REGISTRO DE DESPESAS (quesito n° 5)

Foi analisada a disponibilizagdo, no respectivo sitio, de informacgdes pormenorizadas
dos atos praticados pelo ente no decorrer da execucdo da despesa publica, com o seguinte

nivel de detalhamento:

i) NUmero e o valor de empenho, liquidacdo e pagamento;

i) Classificagdo orcamentaria, especificando a unidade orgamentaria, a funcéo, a
subfuncéo, a natureza da despesa e a fonte dos recursos;

iii)  Pessoa fisica ou juridica beneficiaria do pagamento;

iv)  Procedimento licitatorio, bem como a sua dispensa ou inexigibilidade;

V) Bem fornecido ou servigo prestado.

Foi aceita, para fins de atendimento ao quesito, a divulgacdo das informacdes antes
citadas em outro sitio hospedado na internet, desde que existisse link de acesso a esses

informes na secdo prépria do portal do ente avaliado.

De outro lado, ndo foi considerada como evidéncia do atendimento da exigéncia legal

a publicacdo do Relatorio de Gestdo Fiscal (RGF) no sitio.
O quesito encontra amparo no artigo 8°, 8 1° inciso Illl, da Lei n® 12.527/2011,

artigo 2°, inciso I, da Lei Complementar n® 131/2009 e artigo 7°, inciso |, do Decreto
n°® 7.185/2010.
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3.5.1 Resultados apresentados pelo Poder Executivo
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100% - Svii - Registro de despesas (Gravacao de relatorios em diversos formatos)
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3.5.2 Resultados apresentados pelo Poder Legislativo
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5vi - Registro de despesas (Ferramenta de pesquisa)
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100% - Sviii - Registro de despesas (Atualiza¢ao das informacgdes disponiveis)
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3.6 REGISTRO DE RECEITAS (quesito n° 6)

Foi analisada a disponibilizacdo, no respectivo sitio, de informacgdes pormenorizadas

quanto a receita do ente, compreendendo, no minimo, as seguintes informagoes:

i) Natureza da receita;
i) Previsdo dos valores da receita;
iii)  Valores da arrecadacdo, inclusive recursos extraordinarios.

Destaca-se, por fim, que as Camaras de Vereadores ndo foram avaliadas neste

quesito, o qual diz respeito apenas as competéncias do Executivo.

Este item de avaliagdo reproduz as exigéncias do artigo 2° inciso I, da Lei
Complementar n® 131/2009 e do artigo7°, inciso I, do Decreto n° 7.185/2010.
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3.6.1 Resultados apresentados pelo Poder Executivo
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100% - 6v - Registro de receitas (Gravagao de relatorios em diversos formatos)
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(quesito n°7)

Apresentou desempenho satisfatorio no item o ente que publicou, em seu portal, a
relacdo dos procedimentos licitatorios, com seus respectivos editais e resultados. Também se
entendeu cumprida a exigéncia legal nos casos em que foi informado o ndmero do
procedimento licitatorio junto aos contratos disponiveis no sitio, tornando possivel constatar o
resultado do certame, caso tenham sido disponibilizados dados sobre licitagdes fracassadas ou
desertas, ou, por fim, publicadas atas de registro de pregos. Nao recebereu pontuacdo o sitio

cujo link destinado a essa consulta tenha apresentado qualquer informacao.

O critério reproduz a exigéncia extraida do artigo 8°, § 1° inciso IV, da Lei

n®12.527/2011.

3.7.1 Resultados apresentados pelo Poder Executivo

7iv - Informagdes sobre licitagcOes e seus editais e resultados (Atualizagao
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3.7.2 Resultados apresentados pelo Poder Legislativo

7iv - Informacgoes sobre licitagcdes e seus editais e resultados (Atualizagao
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3.8 INFORMACOES SOBRE CONTRATOS CELEBRADOS (quesito n° 8)

Considerou-se observada a exigéncia legal quando presente, no sitio, a relacdo dos
contratos e aditivos firmados pelo ente. Nao recebeu pontuagdo o sitio cujo link destinado a

essa consulta ndo tenha apresentado qualquer informacao.

O quesito foi extraido do artigo 8°, § 1°, inciso 1V, da Lei n® 12.527/2011.
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3.8.2 Resultados apresentados pelo Poder Legislativo
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3.9 DADOS GERAIS PARA ACOMPANHAMENTO DE PROGRAMAS, ACOES,
PROJETOS E OBRAS (quesito n°9)

Exigiu-se que o portal apresentasse secdo especifica, divulgando dados ou noticias
relacionadas a obras e a projetos discriminados por Secretaria, de forma a permitir a

identificacdo do estagio atual dos programas, acoes, projetos e obras do Executivo.
Foi considerado atendido o critério ainda que a divulgacdo dos referidos dados tenha
se dado em outro sitio hospedado na internet, condicionado a existéncia de link de acesso a

essas informacdes na secéo propria do portal do ente avaliado.

O Poder Legislativo ndo foi avaliado neste critério, pois os dados gerais solicitados

envolvem, majoritariamente, a execuc¢éo de politicas publicas, de competéncia do Executivo.

Este critério de avaliacdo foi inspirado na regra do artigo 7°, inciso VII, alinea “a” e
do artigo 8°, § 1°, inciso V, da Lei n® 12.527/2011.

3.9.1 Resultados apresentados pelo Poder Executivo
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Dentro do escopo da administracdo do patrimonio publico, foi verificada a existéncia
de lista de bens imoveis pertencentes ao ente e/ou a ele locados. Para tanto, foi demandada
uma pequena descri¢cdo do imovel, indicando inclusive se é locado ou proprio, bem como o
respectivo endereco. Na hipotese de o ente avaliado ndo possuir patriménio proprio ou locado,

exigiu-se, para fins de pontuacdo no quesito, que essa situacao estivesse explicitada no portal.

Este critério esta amparado no artigo 7°, inciso VI, da Lei n® 12.527/2011, que dispde
sobre o direito de obter informacGes pertinentes a administracdo do patrimonio publico. O
dispositivo permite que a sociedade tenha conhecimento dos bens com os quais o poder

publico pode contar para desempenhar suas atribuicdes.

3.10.1 Resultados apresentados pelo Poder Executivo
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3.10.2 Resultados apresentados pelo Poder Legislativo
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3.11 ADMINISTRACAO DO PATRIMONIO PUBLICO - VEICULOS (quesito n° 11)

Dentro do escopo da administracdo do patriménio publico, foi verificada a existéncia
de lista da frota de veiculos pertencentes ao ente (modelo, ano e placa). Na hipétese de o ente
avaliado ndo possuir patriménio proprio, exigiu-se, para fins de pontuacdo no quesito, que

essa situacéo estivesse explicitada no portal.

O presente item também estd fundamentado no artigo 7°, inciso VI, da Lei
n° 12.527/2011.
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3.11.1 Resultados apresentados pelo Poder Executivo
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3.11.2 Resultados apresentados pelo Poder Legislativo

100% - 11i - Administracao do patrimonio publico - Veiculos (Existéncia da
informacgao)
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3.12 RECURSOS HUMANOS (quesito n° 12)

O critério contempla a divulgacdo de informacdes relacionadas a administracdo de
recursos humanos da instituicdo. Foi verificada a existéncia de lista em que constasse as
identificacbes nominais dos servidores, o cargo e/ou a funcdo que desempenham e a
respectiva remuneracdo (no particular, pontuou-se a veiculacdo nominal da remuneracéo;
entretanto, a inexisténcia desse informe especifico ndo foi considerada como inconformidade
no relatério técnico). Também foi analisado se o ente disponibilizou tabela com o padrédo

remuneratdrio de seus cargos e fungoes.

O quesito esta amparado no artigo 8° § 2° da Lei n® 12.527/2011, que prevé a
divulgacdo, nos sitios das entidades e dos 6rgdos publicos, de informagfes de interesse
coletivo ou geral. Entendeu-se que, nesses dados, estdo compreendidos os relacionados ao
quadro de pessoal, cuja divulgacdo contribui para a transparéncia dos recursos humanos

colocados a disposicdo da instituicdo para que realize suas atividades.
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3.12.1 Resultados apresentados pelo Poder Executivo
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12iii - Indica¢do da remunera¢ao nominal de cada servidor
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3.12.2 Resultados apresentados pelo Poder Legislativo
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3.13 PUBLICAQAO DE RESPOSTAS A PERGUNTAS MAIS FREQUENTES (quesito
n° 13)

Foi analisada a existéncia de um link que, efetivamente, remetesse 0 usuario as
respostas a perguntas mais frequentes da sociedade, como, por exemplo, aquelas relacionadas
a estrutura da unidade, ao procedimento para recorrer a servigos por ele prestados e as formas
pelas quais é possivel encontrar as informacGes mais buscadas no sitio navegado. N&o
pontuaram 0s entes que disponibilizaram respostas as perguntas mais frequentes com

conteudo exclusivamente relacionado a LAl e a Lei da Transparéncia.

O quesito reproduz a exigéncia do artigo 8°, § 1°, inciso VI, da Lei n® 12.527/2011.

3.13.1 Resultados apresentados pelo Poder Executivo

100% 13) Publicacdo de respostas a perguntas mais frequentes
@]
&,
g’n 80% -
5
a,
g
S 60% -
£
3
5
< 40% -
1]
<
2=}
22,6%

&

20% -

5.8%
0% - | B @
Acima de 10 mil habitantes Até 10 mil habitantes

49



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO

1ISQ 9001

3.13.2 Resultados apresentados pelo Poder Legislativo
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3.14 FERRAMENTA DE PESQUISA (quesito n° 14)

Foi verificada, na pagina inicial dos sitios analisados, a existéncia de ferramenta de
pesquisa que possibilitasse a busca de informacBes de maneira &gil. Havendo o
direcionamento da pesquisa para um mecanismo externo ao sitio, somente foi considerado
atendido o quesito quando tais ferramentas realizavam busca no ambiente interno do portal, de

forma personalizada.

Registra-se que o presente trabalho contempla dois tipos de ferramenta: um para
pesquisa em geral no sitio e outro, especifico, para localizar determinado conjunto de
informac0des. Este critério refere-se ao primeiro tipo, sendo o segundo objeto de avaliacdo em

cada um dos critérios do grupo de informagdes “dindmicas” (grupo B antes referido).

O quesito esta amparado no artigo 8°, § 3°, 1, da Lei n® 12.527/2011.
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3.14.1 Resultados apresentados pelo Poder Executivo
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3.14.2 Resultados apresentados pelo Poder Legislativo

14) Ferramenta de pesquisa

100% -
o]
2
E‘n 80% -
‘g 63,7%
2 60% -
g 45,2%
c
% 40% -
3 32,8%
[and
E 20% - 18,8%

0% | |
2013 2014
== Acima de 10 mil habitantes Até 10 mil habitantes

51



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO

315 CANAL DE COMUNICACAO COM O CIDADAO - FALE
CONOSCO/OUVIDORIA (quesito n° 15)

Foi considerado atendido o critério quando constou, no sitio, de maneira clara e
explicita, telefone e e-mail para atendimento de demandas do cidaddo relacionadas a
atividades do ente e navegacao no portal (mecanismos de comunicagdo entre Administracéo e
administrado, para solucdo de dlvidas e apresentacdo de sugestdes, reclamacdes, elogios,

entre outros).

O quesito reflete a exigéncia do artigo 8°, 8 3°, inciso VII, da Lei n® 12.527/2011.

3.15.1 Resultados apresentados pelo Poder Executivo
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3.15.2 Resultados apresentados pelo Poder Legislativo
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3.16 MEDIDAS PARA GARANTIR ATENDIMENTO A USUARIOS COM
NECESSIDADE ESPECIAIS (quesito n° 16)

Foi observada a acessibilidade do conteudo dos sitios avaliados por pessoas com
deficiéncia. Para tanto, foi utilizado validador automético de acessibilidade AccessMonitor
utilizado pela equipe da Unidade ACESSO da Fundacdo para a Ciéncia a Tecnlogia na
Administragédo Plblica Portuguesa,.que segue 0 padrio  WCAG 2.0.
(www.acessibilidade.gov.pt/accessmonitor). A escolha do referido validador automatico se
deu a sua metodologia de atribuicdo de nota para cada avaliacdo realizada. Vale agradecer a
orientacdo concedida pelo analista de sistemas César Bomfim, do departamento de Governo
Eletronico (www.governoeletronico.gov.br), determinante para a decisdo pela utilizacdo do

validador do governo portugués para esse critério.

Para atribuicdo da pontuacdo foram especificadas 5 faixas de notas alcancadas a
partir da avaliagdo pelo AccessMonitor. Os sitios inseridos na faixa 1, onde se encontra 0
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intervalo com as menores notas, receberam a pontuacdo minima (zero pontos), enquanto

aqueles na faixa 5 obtiveram a melhor avalia¢do (pontuacdo maxima 3).

N&o se ignora que a utilizacdo de softwares de validacdo ndo substitui nem supera a
validacdo manual da acessibilidade; porém, por questdes de limitagdes operacionais do
TCE-RS, e levando em consideracdo a realidade dos Municipios e o0s custos de

implementacao das medidas em foco, optou-se por uma avaliacdo menos aprofundada.

O presente critério encontra fundamentacdo no artigo 8° 8 3°, inciso VIII, da Lei

n®12.527/2011.

3.16.1 Resultados apresentados pelo Poder Executivo

Faixa Not_a NOt"f‘ Pontuacao NO . % do
Inferior | Superior Municipios| Total
1 0,0 3,4 - 86 17,3%
2 3,4 4,0 0,75 110 22,1%
3 4,0 47 1,50 97 19,5%
4 4,7 5,5 2,25 93 18,7%
5 55 8,7 3,00 111 22,3%
TOTAL 497 | 100,0%

3.16.2 Resultados apresentados pelo Poder Legislativo

Faixa Not.a NOt? Pontuacao NO . % do
Inferior | Superior Municipios | Total
1 0,0 3,5 - 77 19,1%
2 3,5 4,2 0,75 79 19,6%
3 4,2 51 1,50 85 21,0%
4 5,1 6,0 2,25 83 20,5%
5 6,0 16,0 3,00 80 19,8%
TOTAL 404 | 100,0%

54



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO

o
1S0 2001

3.17 INSTRUMENTO NORMATIVO LOCAL QUE REGULAMENTE A LAI (quesito
ne 17)

Os sitios foram analisados com o prop6sito de se verificar a edi¢do de ato normativo

local, seja ele legal ou infralegal.

Este item de avaliacdo foi inspirado no artigo 45 da Lei n°®12.527/2011, de acordo
com o qual deve ser editada normativa prépria, em que, obedecidas as normas gerais do
acesso a informacdo, sejam estabelecidas regras especificas, especialmente quanto ao disposto
no artigo 9° (Servico de Informacfes ao Cidadao) e na Secdo Il do Capitulo Il (recursos
contra indeferimento de acesso a informagdes ou as razdes da negativa).

3.17.1 Resultados apresentados pelo Poder Executivo

100% - 17) Instrumento Normativo local que regulamente a LAI
o
&
:E‘D 80% -
)
a
8
5 60% -
£
3
5
T 40% - 35,7%
3
2
21,3%
F
20% -
0% - |
Acima de 10 mil habitantes Até 10 mil habitantes
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3.17.2 Resultados apresentados pelo Poder Legislativo

17) Instrumento Normativo local que regulamente a LAI
100% -

80% -

60% -

Taxa de atendimento por grupo

40% -
22,6% 22,0%
20% |
05 3.6% | 6,4% |
2013 2014
Acima de 10 mil habitantes Até 10 mil habitantes

3.18 SERVICOS E ATIVIDADES DE INTERESSE COLETIVO - EXECUTIVO
(quesito n° 18)

No ponto, para a afericdo da transparéncia, foram analisadas as descri¢cbes das
atividades tipicas desenvolvidas pelo Poder Executivo, além de um conjunto de informacdes
adicionais a respeito dos procedimentos necessarios ao requerimento e/ou fruicdo do servico
(a quem, como, onde e quando solicitar e prazo para atendimento ao pleito, se existente).

Observados tais requisitos, entendeu-se caracterizada a adequagéo da informagéo.

Os resultados foram divididos nas seguintes categorias:

- satisfatérios: informacdo adequada em relacdo a, no minimo, 6
servicos de interesse coletivo;

- parcialmente satisfatérios: informacdo adequada em relacdo a, no
minimo, 3 servicos de interesse coletivo;
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- insatisfatorio: informacdo sobre menos de 3 servicos de interesse
coletivo.

Foram considerados servicos de interesse coletivo, entre outros, os relacionados as

seguintes atividades:

- assisténcia social (atendimento, beneficios);

- educacdo (matricula, abertura de biblioteca e quadras esportivas);

- exercicio do poder de policia (fiscalizagdes de competéncia
municipal);

- iluminacéo puablica;

- obras (pedidos de reparos);

- pagamento de tributos municipais (auxilio e fornecimento de
informacdes ao cidadao);

- saneamento basico (inclusive limpeza publica e coleta de lixo);

- saude (atendimento, marcacdo e cancelamento de consultas,
disponibilidade de remédios e vacinas);

- transporte coletivo (horéario e itinerario dos onibus).

Conforme se extrai do contetdo deste item, o quesito refere-se exclusivamente ao

Poder Executivo.

O quesito estd amparado nas disposi¢cbes do artigo 7° inciso V, da Lei
n® 12.527/2011, segundo o qual o acesso a informacdo compreende o direito de obter dados
sobre atividades exercidas pelos 6rgdos e pelas entidades, inclusive as relativas a sua politica,

organizag&o e servicos.
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3.18.1 Resultados apresentados pelo Poder Executivo

18i - Disponibilizag¢ao de trés servigos e atividades
100% - 94,0%
o
&
5 80% -
% 64,7%
g 60% -
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100% - 18ii - Disponibilizagao superior a 6 servigos e atividades
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3.19 SERVICOS E ATIVIDADES DE INTERESSE COLETIVO - LEGISLATIVO
(quesito n° 19)

Foi verificado se constam, nos sitios dos Poderes Legislativos, as seguintes

informacdes relativas as atividades tipicas desenvolvidas pelas Camaras de Vereadores:

i) Leis municipais e atos | Possibilidade de acessar as leis municipais j& editadas de acordo
infralegais(resolucbes/decretos) | com a numeracdo, a data, as palavras-chaves ou o texto livre.

ii) Projetos de leis e de atos | Consulta aos projetos de lei e de atos infralegais em tramitacéo,
infralegais, bem como as | contemplando ementa, documentos anexos, situagdo atual. Dessa
respectivas tramitagoes. forma, seré possivel acompanhar o andamento do projeto de lei.

iii) VotagBes nominais, quando
cabiveis.

iv) Pauta das Comissdes e das | Pauta das matérias a serem discutidas nas respectivas comissdes €
Sessdes do Plenério. nas sessdes do Plenério.

Divulgacéo da lista nominal de votacdo dos projetos de lei.

Conforme se extrai do contetdo deste item, 0 quesito refere-se exclusivamente ao

Poder Legislativo.

A avaliagdo levou em consideracdo a regra do artigo 7° inciso V, da Lei
n® 12.527/2011, segundo a qual o acesso a informacdo compreende o direito de obter dados
sobre atividades exercidas pelos 6rgdos e pelas entidades, inclusive as relativas a sua politica,

organizacao e servicos.
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3.19.1 Resultados apresentados pelo Poder Legislativo

100% - 191 - Leis municipais e atos infralegais (resolugdes/decretos)
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Taxa de atendimento por grupo
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3.20 CONTROLE EXTERNO - LEGISLATIVO (quesito n° 20)

Foi considerado atendido o critério quando disponibilizados os atos que apreciaram

as Contas dos Prefeitos e 0 teor dos respectivos julgamentos.

O quesito encontra amparo nos artigos 31, 88 1° e 2° e 70 da Constituicdo da
Republica, que atribui ao Poder Legislativo a competéncia, entre outras, de fiscalizar os atos
administrativos e politicos emanados do Executivo, sendo a Camara de Vereadores, no &mbito
local, responsavel por julgar as Contas do Prefeito apds a emissdo do parecer prévio pelo
Tribunal de Contas. Também fundamentou-se no artigo 7°, inciso VII, alinea “b” da Lei
n°® 12.527/2011, segundo o qual a Administracdo deve franquear acesso a sociedade a
informacg0des pertinentes ao resultado de inspe¢0es, auditorias, prestagdes e tomadas de contas
realizadas pelos 6rgéos de controle interno e externo, incluindo prestacdes de contas relativas

a exercicios anteriores.
Conforme se extrai do contetdo deste item, o quesito refere-se exclusivamente ao

Poder Legislativo, responsavel pelo exercicio do controle externo na forma dos ja

mencionados dispositivos constitucionais.
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Taxa de atendimento por grupo
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4 BOAS PRATICAS DE TRANSPARENCIA NA INTERNET

A concessao do “Prémio Boas Praticas de Transparéncia na Internet”, englobando
diploma de menc¢éo honrosa e um selo digital para os portais, visa a enaltecer os portais que se
destacarem no quesito “transparéncia ativa”. A avaliacdo desenvolvida pelo Corpo Técnico do
Tribunal de Contas do Estado, seguindo a metodologia ja descrita, permitiu verificar que os

entes a seguir, subdivididos em suas respectivas categorias e elencados em ordem alfabética,

atenderam os requisitos e, portanto, fizeram jus a premiacao:

Poder Executivo

Poder Executivo de Municipios com
populagdo de até dez mil habitantes

PM de Agua Santa

PM de Ajuricaba

PM de Baréo

PM de Cacique Doble
PM de Camargo

PM de Campo Novo

PM de Candido Godoi
PM de Capivari do Sul
PM de Casca

PM de Charrua

PM de Coronel Pilar
PM de David Canabarro
PM de Doutor Mauricio Cardoso
PM de Eugénio de Castro
PM de Fagundes Varela
PM de Faxinalzinho

PM de Herveiras

PM de Ibirapuita

PM de Ipé

PM de Itapuca

PM de Joia

PM de Montauri

PM de Morro Redondo
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Poder Executivo de Municipios com
populacéo superior a dez mil habitantes

PM de Arroio dos Ratos
PM de Bento Gongalves
PM de Bom Retiro do Sul
PM de Butia

PM de Cacequi

PM de Cachoeirinha
PM de Camaqua

PM de Campo Bom

PM de Candelaria

PM de Canela

PM de Canoas

PM de Carlos Barbosa
PM de Crissiumal

PM de Cruzeiro do Sul
PM de Erechim

PM de Esteio

PM de Estrela

PM de Feliz

PM de Garibaldi

PM de Getulio Vargas
PM de Girua

PM de Gramado

PM de Gravatai



Poder Executivo de Municipios com
populagdo de até dez mil habitantes

PM de Mugum

PM de Nova Araca

PM de Nova Bassano

PM de Nova Palma

PM de Parai

PM de Pejucara

PM de Picada Cafeé

PM de Poco das Antas

PM de Salvador do Sul

PM de Santo Ant6nio do Palma
PM de Sédo Domingos do Sul
PM de Selbach

PM de Taquarucu do Sul
PM de Tupandi

PM de Vanini

PM de Vista Gaucha

TOTAL: 39 entes.
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Poder Executivo de Municipios com
populacéo superior a dez mil habitantes

PM de Guaporé

PM de Horizontina

PM de Ibiruba

PM de ljui

PM de Jaguari

PM de Lagoa Vermelha
PM de Montenegro

PM de Nao-Me-Toque
PM de Nova Prata

PM de Palmeira das Missdes
PM de Passo Fundo

PM de Pelotas

PM de Pinheiro Machado
PM de Porto Alegre

PM de Porto Xavier

PM de Rio Pardo

PM de Roca Sales

PM de Sananduva

PM de Santa Maria

PM de Santa Rosa

PM de Santo Antdnio da Patrulha
PM de Santo Augusto
PM de Sao Francisco de Assis
PM de Séo Pedro do Sul
PM de Séo Sepé

PM de Serafina Corréa
PM de Sobradinho

PM de Tapera

PM de Tenente Portela
PM de Teutbnia

PM de Torres

PM de Tramandai

PM de Trés Cachoeiras
PM de Trés Coroas

PM de Triunfo

PM de Vacaria

PM de Venancio Aires

TOTAL: 60 entes.
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Poder Legislativo

Poder Legislativo de Municipios Poder Legislativo de Municipios
com populacéo de até dez mil com populacéo superior a dez mil
habitantes habitantes
CM de Coronel Pilar CM de Agudo
CM de Rondinha CM de Arvorezinha
CM de Bento Gongalves
TOTAL: 2 entes. CM de Canoas

CM de Capéo do Leéo
CM de Constantina
CM de Flores da Cunha
CM de Gramado

CM de Gravatai

CM de Montenegro

CM de Nao-Me-Toque
CM de Novo Hamburgo
CM de Pelotas

CM de Porto Alegre
CM de Restinga Seca
CM de Roca Sales

CM de Santo Augusto
CM de Sao Francisco de Paula
CM de Serafina Corréa
CM de Sobradinho

CM de Tapes

CM de Trés de Maio

TOTAL: 22 entes.

A partir de uma analise dos resultados da avaliacdo dos portais, é possivel identificar
alguns critérios cuja taxa de atendimento (respostas “SIM”) é bastante distinta entre o grupo
dos entes premiados e daqueles ndo premiados. Na comparacéo realizada entre os Executivos
Municipais, tem-se diferencas relevantes nos quesitos 1, 3 (3i e 3v), 7, 8 e 17, entre outros,

conforme Segue:
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Taxa de atendimento (respostas ""SIM"") Premiados (total de NAO Premiados
por grupo 99 PMs) (total de 398 PMs)
Critérios Até_lO Acima_de Até_lO Acima_de
mil 10 mil mil 10 mil
1) Pedido de informagGes por meio da internet. 100,0% 100,0% 57,2% 42,6%
2) Relatério de pedidos de informacao. 20,5% 25,0% 13,4% 17,6%
3) Informagbes organizacionais.
3i - Registro de Competéncias. 64,1% 80,0% 29,7% 58,3%
3ii - Estrutura Organizacional. 97,4% 100,0% 95,2% 96,3%
3iii - Endereco de Unidades. 94,9% 98,3% 93,8% 96,3%
3iv - Telefone da Unidade. 100,0% 100,0% 97,9% 97,2%
3v - Horério de Atendimento. 82,1% 88,3% 60,7% 64,8%
4) Registro de repasses ou transferéncias.
4i - Existéncia da informacéo. 100,0% 100,0% 93,8% 96,3%
4ii - Ferramenta de pesquisa. 100,0% 100,0% 93,8% 96,3%
4iii - Gravacdo de relat6rios em diversos formatos. 48,7% 38,3% 30,7% 30,6%
4iv - Atualizacdo das informacdes disponiveis. 100,0% 98,3% 91,4% 95,4%

5) Registro de despesas.

5i - Numero e o valor de empenho, liquidacéo e
pagamento. 100,0% 100,0% 93,8% 97,2%

5ii - Classificagdo orgamentaria, especificando a unidade
orcamentaria, a fungdo, a subfungdo, a natureza da despesa e a

fonte dos recursos. 100,0% 96,7% 92,1% 95,4%
5iii - Pessoa fisica ou juridica beneficiaria do pagamento. | 100,0% 100,0% 93,8% 97,2%
5iv - Procedimento licitatorio, bem como a sua dispensa

ou inexigibilidade. 100,0% 98,3% 92,8% 95,4%
5v - Bem fornecido ou servico prestado. 100,0% 98,3%| 92,8% 96,3%
5vi - Ferramenta de pesquisa. 100,0% 98,3% 93,8% 96,3%
5vii - Gravagdo de relatorios em diversos formatos. 48,7% 40,0% | 30,0% 30,6%
5viii - Atualizacdo das informages disponiveis. 97,4% 95,0%| 81,7% 85,2%

6) Registro de receitas.
6i - Natureza da receita. 100,0% 100,0% 93,4% 96,3%
6ii - Previsdo dos valores da receita. 100,0% 98,3% 92,8% 95,4%
6iii - Valores da arrecadagdo, inclusive recursos

extraordinrios. 100,0% 100,0% 93,4% 96,3%
6iv - Ferramenta de pesquisa. 100,0% 100,0% 93,4% 95,4%
6V - Gravagdo de relatdrios em diversos formatos. 48,7% 38,3%| 30,0% 30,6%
6vi - Atualizagdo das informacdes disponiveis. 97,4% 93,3%| 80,0% 83,3%

7) Informac6es sobre licitacdes e seus editais e resultados.
7i - Existéncia da informacdo. 100,0% 100,0% | 48,6% 62,0%
7ii - Ferramenta de pesquisa. 79,5% 76,7% 32,4% 39,8%
7iii - Gravacao de relatérios em diversos formatos. 25,6% 16,7% 11,4% 3,7%
7iv - Atualizacdo das informagGes disponiveis. 94,9% 100,0% | 44,8% 58,3%

8) Informaces sobre contratos celebrados.
8i - Existéncia da informacdo. 100,0% 100,0% | 37,9% 45,4%
8ii - Ferramenta de pesquisa. 79,5% 70,0% 24,5% 29,6%
8iii - Gravacao de relat6rios em diversos formatos. 7,7% 10,0% 4,5% 3,7%
8iv - Atualizacdo das informagGes disponiveis. 100,0% 96,7% | 32,8% 41,7%

9) Dados gerais para acompanhamento de programas, acdes,
projetos e obras.

9i - Existéncia da informacdo. 94,9% 98,3% 72,1% 90,7%
9ii - Ferramenta de pesquisa. 23,1% 30,0% 11,0% 33,3%
9iii - Gravacao de relatérios em diversos formatos. 2,6% 0,0% 0,0% 0,0%
9iv - Atualizacdo das informagGes disponiveis. 94,9% 98,3% 70,3% 89,8%

10) Administracdo do patriménio publico — Imdveis.
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Taxa de atendimento (respostas ""SIM"") Premiados (total de NAO Premiados
por grupo 99 PMs) (total de 398 PMs)
Critérios Até_lO Acima_de Até_lO Acima_de
mil 10 mil mil 10 mil
10i - Existéncia da informacdo. 7,7% 13,3% 0,7% 5,6%
10ii - Ferramenta de pesquisa. 0,0% 3,3% 0,3% 2,8%
10iii - Gravacdo de relat6rios em diversos formatos. 0,0% 0,0% 0,3% 0,0%
10iv - Atualizacdo das informagdes disponiveis. 7,7% 13,3% 0,3% 5,6%
11) Administracdo do patrimonio publico — Veiculos.
11i - Existéncia da informacdo. 17,9% 18,3% 10,3% 7,4%
11ii - Ferramenta de pesquisa. 0,0% 1,7% 0,3% 0,0%
11iii - Gravacdo de relat6rios em diversos formatos. 0,0% 0,0% 0,3% 0,0%
11iv - Atualizacdo das informacdes disponiveis. 17,9% 18,3% 10,0% 7,4%
12) Recursos Humanos.
12i - Relagéo dos servidores. 66,7% 78,3%| 50,0% 64,8%
12ii - Indicacéo de cargo e/ou fungdo desempenhada por
cada servidor. 59,0% 66,7%| 40,3% 56,5%
12iii - Indicagdo da remuneracdo nominal de cada
servidor. 35,9% 43,3% 31,7% 41,7%
12iv - Tabela com o padrdo remuneratério dos cargos e
funcdes. 59,0% 63,3% 34,1% 50,9%
12v - Ferramenta de pesquisa. 28,2% 50,0% 37,9% 54,6%
12vi - Gravagdo de relatdrios em diversos formatos. 0,0% 1,7% 0,3% 1,9%
12vii - Atualizacdo das informac@es disponiveis. 84,6% 88,3%| 58,3% 71,3%
13) Publicacdo de respostas a perguntas mais frequentes. 23,1% 33,3% 3,4% 16,7%
14) Ferramenta de pesquisa. 82,1% 90,0% 57,2% 76,9%
15) Canal de Comunicacdo com o Cidadao (“'fale conosco" —
Ouvidoria). 97,4% 100,0% 92,4% 96,3%
16) Medidas para garantir atendimento a usuarios com
necessidades especiais.
17) Instrumento Normativo local que regulamente a LAI. 61,5% 68,3% 15,9% 17,6%
18) Servicos e atividades de interesse coletivo — Executivo.
18i - Disponibilizacdo de trés servigos e atividades. 97,4% 98,3% 60,3% 91,7%
18ii - Disponibilizacdo superior a 6 servigos e atividades. 56,4% 88,3% 16,9% 69,4%

Realizando a mesma abordagem para a analise dos resultudos obtidos pelos

Legislativos Municipais, o atendimento a alguns quesitos se sobressaem no grupo dos

premiados, entre os quais estdo 0s de nimero 1, 2, 3 (3v), 5, 12, a saber:

Taxa de atendimento (respostas "'Sim™") Premiados (total NAQ Premiados (.t otal
de 380 CMs, cujos
por grupo de 24 CMs) sitios foram avaliados)
Critérios Até.10 Acima. Até-lo Acima-de
mil de 10 mil mil 10 mil
1) Pedido de informag6es por meio da internet. 100,0% | 100,0% 26,6% 46,2%
2) Relatorio de pedidos de informagéo. 0,0% | 40,9% 3,8% 8,4%
3) Informagbes organizacionais.
3i - Registro de Competéncias. 100,0% | 86,4% 54,0% 80,4%
3ii - Estrutura Organizacional. 100,0% | 100,0% 62,0% 84,6%
3iii - Endereco de Unidades. 100,0% | 100,0% 73,8% 95,8%
3iv - Telefone da Unidade. 100,0% | 100,0% 79,7% 96,5%
3v - Horario de Atendimento. 100,0% | 100,0% 37,1% 61,5%
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Taxa de atendimento (respostas "'Sim™") Premiados (total NAQ Premiados (_total
por grupo de 24 CMs) . (.je 380 CMs, cujos
sitios foram avaliados)
5) Registro de despesas.
5i - Nimero e o valor de empenho, liquidacéao e
pagamento. 100,0% | 100,0% 60,8% 67,8%
5ii - Classificagdo orgamentaria, especificando a unidade
orcamentaria, a fungdo, a subfuncdo, a natureza da despesa e a
fonte dos recursos. 100,0% | 95,5% 59,9% 65,7%
5iii - Pessoa fisica ou juridica beneficiaria do pagamento. | 100,0% | 100,0% 62,4% 72,7%
5iv - Procedimento licitatério, bem como a sua dispensa
ou inexigibilidade. 100,0% | 95,5% 60,3% 66,4%
5v - Bem fornecido ou servigo prestado. 100,0% | 100,0% 62,0% 69,9%
5vi - Ferramenta de pesquisa. 100,0% | 95,5% 59,9% 64,3%
5vii - Gravacao de relatorios em diversos formatos. 100,0% | 54,5% 17,7% 18,2%
5viii - Atualizacdo das informag6es disponiveis. 100,0% | 95,5% 53,2% 53,8%
7) Informagdes sobre licitagdes e seus editais e resultados.
7i - Existéncia da informagéo. 100,0% | 100,0% 20,3% 53,8%
7ii - Ferramenta de pesquisa. 100,0% | 100,0% 19,0% 49,7%
7iii - Gravacdo de relatorios em diversos formatos. 0,0%| 22,7% 5,9% 14,0%
7iv - Atualizagdo das informagdes disponiveis. 100,0% | 95,5% 16,9% 49,7%
8) Informagoes sobre contratos celebrados.
8i - Existéncia da informacdo. 100,0% | 100,0% 21,9% 46,2%
8ii - Ferramenta de pesquisa. 100,0% | 100,0% 19,0% 43,4%
8iii - Gravacao de relatorios em diversos formatos. 0,0%| 27,3% 6,8% 11,2%
8iv - Atualizagao das informac@es disponiveis. 100,0% | 95,5% 19,8% 44,8%
10) Administragdo do patrimonio publico — Imoveis.
10i - Existéncia da informagéo. 50,0% | 36,4% 1,3% 3,5%
10ii - Ferramenta de pesquisa. 50,0% | 36,4% 0,4% 2,8%
10iii - Gravacdo de relatérios em diversos formatos. 0,0% 9,1% 0,4% 0,0%
10iv - Atualizacdo das informagdes disponiveis. 50,0% | 36,4% 1,3% 2,8%
11) Administragdo do patrimonio publico — Veiculos.
11i - Existéncia da informacao. 50,0% | 31,8% 0,4% 3,5%
11ii - Ferramenta de pesquisa. 50,0% | 31,8% 0,4% 3,5%
11iii - Gravacdo de relat6rios em diversos formatos. 0,0% 9,1% 0,0% 0,0%
11iv - Atualizacdo das informacdes disponiveis. 50,0% | 31,8% 0,4% 2,8%
12) Recursos Humanos.
12i - Relagéo dos servidores. 50,0% | 90,9% 24,9% 55,9%
12ii - Indicacéo de cargo e/ou fungdo desempenhada por
cada servidor. 50,0% | 86,4% 20,7% 48,3%
12iii - Indicagdo da remuneracdo nominal de cada
servidor. 50,0% | 77,3% 10,5% 29,4%
12iv - Tabela com o padrdo remuneratério dos cargos e
funcdes. 50,0% | 59,1% 8,4% 35,0%
12v - Ferramenta de pesquisa. 50,0% | 86,4% 21,1% 68,5%
12vi - Gravagdo de relatdrios em diversos formatos. 0,0%| 13,6% 3,4% 4,9%
12vii - Atualizacdo das informac@es disponiveis. 50,0% | 77,3% 16,0% 54,5%
13) Publicacdo de respostas a perguntas mais frequentes. 100,0% | 59,1% 10,1% 18,9%
14) Ferramenta de pesquisa. 100,0% | 100,0% 44,7% 59,4%
15) Canal de Comunicacdo com o Cidadao (““fale conosco" —
Ouvidoria). 100,0% | 95,5% 69,2% 92,3%
16) Medidas para garantir atendimento a usuarios com
necessidades especiais.
17) Instrumento Normativo local que regulamente a LAI. 50,0% | 81,8% 8,4% 13,3%
19) Servicos e atividades de interesse coletivo — Legislativo
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Taxa de atendimento (respostas "'Sim™") Premiados (total NAO Premiados (_total
por grupo de 24 CMs) . (.je 380 CMs, cujos

sitios foram avaliados)

100,0% | 100,0% 62,9% 70,6%

100,0% | 100,0% 41,8% 59,4%

50,0% 9,1% 3,4% 9,1%

100,0% | 90,9% 48,1% 71,3%

50,0% | 90,9% 21,5% 76,2%

0,0% 0,0% 0,8% 2,8%
100,0% | 95,5% 52,3% 75,5%
20) Controle Externo — Legislativo. 100,0% | 50,0% 12,2% 9,8%
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5 CONCLUSOES

O presente estudo da continuidade a avaliacdo dos sitios dos Executivos e
Legislativos Municipais do Estado do Rio Grande do Sul, de forma a verificar o cumprimento
da Lei Complementar Federal n® 131/2009 e da Lei Federal n° 12.527/2011, principais

normativos que dispGem sobre a transparéncia na Administracdo Publica.

Além dessa abordagem (inerente ao papel fiscalizador do Tribunal de Contas do
Estado), desenvolveu-se, em 2014, metodologia que pudesse valorizar os entes Municipais
cujos portais apresentassem boas praticas de divulgacdo ativa de informagfes e, com isso,
contribuir no sentido de se superar uma “cultura de opacidade”, ainda presente em muitos
ambientes da esfera publica. O objetivo foi atingido através da concepcdo do chamado
“Prémio Boas Préticas de Transparéncia na Internet”, que compreende um diploma de mencéo

honrosa e um selo digital para portais transparentes.

De acordo com os resultados obtidos neste ano, tem-se 99 Executivos Municipais
agraciados. Embora tal nimero equivalha a cerca de 20% do total dos Executivos locais
existentes no Estado do Rio Grande do Sul, os respectivos habitantes representam 44% da
populacdo gaucha. Da mesma forma, destacaram-se 24 Legislativos locais, os quais, ainda que
correspondam a cerca de 5% das Camaras de Vereadores, reinem 28% dos habitantes do

Estado. Tais considera¢@es ampliam a importancia dos numeros alcangados.

A analise dos principais resultados por critérios permitiu concluir que ha sensiveis
melhorias, tanto para o Executivo como para o Legislativo, em relacdo aos itens “Pedido de
informacdes por meio da internet” (quesito n° 1), “Horario de atendimento” (quesito n° 3 - 3v)
e “Informacdes sobre licitacOes e seus editais e resultados” (quesito n° 7). Destacam-se, pela
importancia, o primeiro e o ultimo, na medida em que permitem, respectivamente, o acesso da
sociedade a dados que ndo estejam disponiveis de forma ativa no portal do ente publico, bem

como o acompanhamento e o controle das aquisi¢cdes de bens e servicos pela Administracao.
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Os Executivos locais também registraram uma significativa evolu¢do no critério
relativo a disponibilizacdo, de forma atualizada, de “dados gerais para acompanhamento de

programas, acoes, projetos e obras” (quesito n° 9), quantificada em aproximadamente 58%.

Muito embora se reconheca que o registro de despesas de modo pormenorizado pelos
entes (critério n° 5) tenha apresentado, em geral, um grau de atendimento bastante elevado
(em media superior a 95% para o Executivo, e superior a 70% para o Legislativo dos
Municipios com populacdo acima de 10 mil habitantes), merece atencdo o percentual
intermediario do grupo de Legislativos abaixo de 10 mil (45% de atendimento). Além disso,
para todo o universo, hd uma baixa implementacdo de ferramenta de gravacdo de relatorios
em diversos formatos. Como as despesas, normalmente, apresentam um volume expressivo de
dados, tal tecnologia, quando aplicada, facilita (ou até, por vezes, viabiliza) seu tratamento
pelos interessados e, consequentemente, 0 acompanhamento e o controle dessa informagéo. A

mesma situagao ocorre para o registro de receitas (quesito n° 6).

As informacdes sobre licitacfes e seus editais e resultados (critério n® 7) e acerca dos
contratos celebrados (critério n° 8) foram encontradas, de forma atualizada inclusive, em mais
da metade dos Executivos, com destaque para aqueles cuja populacéo esta acima de 10 mil
habitantes (75,6% de casos de existéncia e 73,2% de informacfes atualizadas). Os
Legislativos Municipais com populacdo superior a 10 mil também merecem consideragdo pelo
percentual de atendimento superior a 50% nos subcritérios existéncia e atualizacdo das

informacoes.

Chama a atengdo, de maneira positiva, 0 novo critério “Recursos humanos” (quesito
n° 7), pois se identificou uma proporcdo relevante de entes que divulgam informacGes a
respeito do perfil de seus servidores, inclusive expondo o padrdo remuneratério (55,4% dos
Executivos e 37,5% dos Legislativos, ambos de Municipios com populagéo superior a 10 mil

habitantes) e, ainda, a remuneragdo nominal (42,3% e 35,1%, respectivamente).

Também apresentou boa adesdo (mas apenas em relacdo a Legislativo de Municipios
com populacdo superior a 10 mil habitantes), o critério relativo a “Servicos e atividades de
interesse coletivo — Legislativo” (quesito n° 19), especialmente quanto a disponibilizacéo de

leis e atos infralegais (73,2%), projetos de leis e atos infralegais (63,7%) e pautas das
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comissoes e sessdes (72,6%). Entretanto, existe oportunidade para a implementacgéo futura das

votacBes nominais, quando cabiveis, visto apresentarem reduzida avaliacdo positiva (8,9%).

De outro lado, verificou-se que a listagem de imdveis e veiculos, prospostos pelos
critérios “Administracdo do patriménio publico — Imdveis” (quesito n° 10) e “Administracdo
do patriménio publico — Veiculos” (quesito n° 11), teve baixo atendimento, somando um
pouco acima de 11% do Executivo Municipal e menor valor para o Legislativo. O critério
Controle Externo — Legislativo (quesito n® 20), novo quesito sob avaliagdo exclusiva do Poder
Legislativo, também apresentou reduzido namero de verificagcbes positivas (9,4% para

Legislativos com populagéo abaixo de 10 mil e 14,9% para os acima de 10 mil habitantes).

De todo o exposto, é possivel concluir que, embora ainda exista espaco para
melhoria, houve um significativo avanco em relacdo ao cumprimento das leis em foco. Assim,
estd sendo colocado a disposicao da sociedade um acervo cada vez maior de dados, o que, ao
passo que Ihe assegura o direito de se informar, também lhe transfere a responsabilidade de

contribuir para a boa gestao dos bens e dos recursos publicos.
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ANEXO I: QUESTIONARIO PADRAO E PONTUAGAO ATRIBUIDA POR
CRITERIO
Poder Executivo
Grupo Critérios Pontos (C;)
D 1) Pedido de informagGes por meio da internet. 10
D 2) Relatério de pedidos de informacao. 2
A 3) Informagbes organizacionais. 5
3i - Registro de Competéncias. 0,75
3ii - Estrutura Organizacional. 1,25
3iii - Endereco de Unidades. 0,75
3iv - Telefone da Unidade. 1,25
3v - Horério de Atendimento. 1
B 4) Registro de repasses ou transferéncias. 4
4i - Existéncia da informacao. 1,2
4ii - Ferramenta de pesquisa. 0,6
4iii - Gravacdo de relatérios em diversos formatos. 0,6
4iv - Atualizacdo das informag@es disponiveis. 1,6
E 5) Registro de despesas. 10
5i - Numero e o valor de empenho, liquidacéo e pagamento. 1
5ii - Classificacdo or¢amentéria, especificando a unidade or¢amentéria, a
funcdo, a subfuncdo, a natureza da despesa e a fonte dos recursos. 1,25
5iii - Pessoa fisica ou juridica beneficiaria do pagamento. 1,25
5iv - Procedimento licitatorio, bem como a sua dispensa ou inexigibilidade. 1,25
5v - Bem fornecido ou servico prestado. 1,25
5vi - Ferramenta de pesquisa. 1
5vii - Gravagdo de relatérios em diversos formatos. 1
5viii - Atualizacdo das informac@es disponiveis. 2
E 6) Registro de receitas. 4
6i - Natureza da receita. 0,8
6ii - Previsdo dos valores da receita. 0,8
6iii - Valores da arrecadacdo, inclusive recursos extraordinarios. 0,8
6iv - Ferramenta de pesquisa. 0,4
6v - Gravacdo de relatrios em diversos formatos. 0,4
6vi - Atualizacdo das informacGes disponiveis. 0,8
B 7) Informac6es sobre licitacdes e seus editais e resultados. 9
7i - Existéncia da informacao. 2,7
7ii - Ferramenta de pesquisa. 1,35
7iii - Gravacao de relatérios em diversos formatos. 1,35
7iv - Atualizacdo das informagOes disponiveis. 3,6
B 8) Informaces sobre contratos celebrados. 9
8i - Existéncia da informacao. 2,7
8ii - Ferramenta de pesquisa. 1,35
8iii - Gravacdo de relatérios em diversos formatos. 1,35
8iv - Atualizacdo das informac@es disponiveis. 3,6
B 9) Dados gerais para acompanhamento de programas, acdes, projetos e obras. 6
9i - Existéncia da informacao. 1,8
9ii - Ferramenta de pesquisa. 0,9
9iii - Gravacao de relatérios em diversos formatos. 0,9
9iv - Atualizacdo das informagOes disponiveis. 2,4
B 10) Administracdo do patriménio publico — Imdveis. 2
10i - Existéncia da informacao. 0,6
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Critérios Pontos (C;)
10ii - Ferramenta de pesquisa. 0,3
10iii - Gravacdo de relatérios em diversos formatos. 0,3
10iv - Atualizacdo das informagGes disponiveis. 0,8
B 11) Administracdo do patrimoénio publico — Veiculos. 2
11i - Existéncia da informacao. 0,6
11ii - Ferramenta de pesquisa. 0,3
11iii - Gravacdo de relatérios em diversos formatos. 0,3
11iv - Atualizacdo das informacGes disponiveis. 0,8
E 12) Recursos Humanos. 6
12i - Relagdo dos servidores. 1,2
12ii - Indicagdo de cargo e/ou funcdo desempenhada por cada servidor. 1,2
12iii - Indicagdo da remuneracéo nominal de cada servidor. 0,6
12iv - Tabela com o padrdo remuneratério dos cargos e fungdes. 0,6
12v - Ferramenta de pesquisa. 0,6
12vi - Gravacdo de relatorios em diversos formatos. 0,6
12vii - Atualizacdo das informages disponiveis. 1,2
C 13) Publicacdo de respostas a perguntas mais frequentes. 2
C 14) Ferramenta de pesquisa. 2
D 15) Canal de Comunicacdo com o Cidadao ("fale conosco" — Ouvidoria). 4
C 16) Medidas para garantir atendimento a usuarios com necessidades especiais. 3
A 17) Instrumento Normativo local que regulamente a LAI. 8
A 18) Servicos e atividades de interesse coletivo — Executivo. 12
18i - Disponibilizacdo de trés servicos e atividades. 6
18ii - Disponibilizagdo superior a 6 servicos e atividades. 6
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Poder Legislativo
Grupo | Critérios Pontos (C;)
D 1) Pedido de informag6es por meio da internet. 10
D 2) Relatorio de pedidos de informagéo. 2
A 3) Informagdes organizacionais. 5
3i - Registro de Competéncias. 0,75
3ii - Estrutura Organizacional. 1,25
3iii - Endereco de Unidades. 0,75
3iv - Telefone da Unidade. 1,25
3v - Horario de Atendimento. 1
E 5) Registro de despesas. 8
5i - Nimero e o valor de empenho, liquidagao e pagamento. 0,8
5ii - Classificagdo orgamentaria, especificando a unidade orcamentaria, a
funcgdo, a subfuncdo, a natureza da despesa e a fonte dos recursos. 1,0
5iii - Pessoa fisica ou juridica beneficiaria do pagamento. 1,0
5iv - Procedimento licitatério, bem como a sua dispensa ou inexigibilidade. 1,0
5v - Bem fornecido ou servigo prestado. 1,0
5vi - Ferramenta de pesquisa. 0,8
5vii - Gravacao de relatorios em diversos formatos. 0,8
5viii - Atualizagdo das informag6es disponiveis. 1,6
B 7) Informac6es sobre licitagdes e seus editais e resultados. 6
7i - Existéncia da informacdo. 1,8
7ii - Ferramenta de pesquisa. 0,9
7iii - Gravagao de relatorios em diversos formatos. 0,9
7iv - Atualizagao das informac@es disponiveis. 2,4
B 8) Informag6es sobre contratos celebrados. 6
8i - Existéncia da informacdo. 1,8
8ii - Ferramenta de pesquisa. 0,9
8iii - Gravacao de relatorios em diversos formatos. 0,9
8iv - Atualizagao das informacdes disponiveis. 2,4
B 10) Administragdo do patrimonio publico — Imoveis. 1,5
10i - Existéncia da informacdo. 0,45
10ii - Ferramenta de pesquisa. 0,225
10iii - Gravagao de relatorios em diversos formatos. 0,225
10iv - Atualizacgao das informacdes disponiveis. 0,6
B 11) Administracdo do patrimonio publico — Veiculos. 1,5
11i - Existéncia da informacdo. 0,45
11ii - Ferramenta de pesquisa. 0,225
11iii - Gravagao de relatorios em diversos formatos. 0,225
11iv - Atualizagao das informacdes disponiveis. 0,6
E 12) Recursos Humanos. S
12i - Relagéo dos servidores. 1
12ii - Indicacdo de cargo e/ou funcdo desempenhada por cada servidor. 1
12iii - Indicacdo da remuneracdo nominal de cada servidor. 0,5
12iv - Tabela com o padrdo remuneratério dos cargos e fungoes. 0,5
12v - Ferramenta de pesquisa. 0,5
12vi - Gravagdo de relatdrios em diversos formatos. 0,5
12vii - Atualizacdo das informagdes disponiveis. 1
C 13) Publicacdo de respostas a perguntas mais frequentes. 2
C 14) Ferramenta de pesquisa. 2
D 15) Canal de Comunicac¢do com o Cidaddo ("fale conosco" — Ouvidoria). 4
C 16) Medidas para garantir atendimento a usuarios com necessidades especiais. 3
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Grupo | Critérios Pontos (C;)
A 17) Instrumento Normativo local que regulamente a LAI. 8
E 26

7

4

3

2

2,5

2,5

5
A 20) Controle Externo — Legislativo. 10

77




ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO

1S 9001

ANEXO Il: SUMARIO DOS RESULTADOS POR ENTES E POR CATEGORIAS

Poder Executivo

Executivo 2014
Numerto de atendimentos (Qtd. de Entes) e Percentual de Atendimento.

L Até 10 mil Acima de 10 mil
Critérios

habitantes habitantes
1) Pedido de informagdes por meio da internet 205| 62,3% 106| 63,1%
2) Relatdrio de pedidos de informagao 47| 14,3% 34| 20,2%
3) InformacGes organizacionais
3i - Registro de Competéncias 111 33,7% 111| 66,1%
3ii - Estrutura Organizacional 314 | 95,4% 164 | 97,6%
3iii - Endereco de Unidades 309| 93,9% 163 | 97,0%
3iv - Telefone da Unidade 323| 98,2% 165| 98,2%
3v - Horério de Atendimento 208| 63,2% 123| 73,2%
4) Registro de repasses ou transferéncias
4i - Existéncia da informacéo 311 94,5% 164 | 97,6%
4ii - Ferramenta de pesquisa 311| 94,5% 164| 97,6%
4iii - Gravacdo de relatérios em diversos formatos 108| 32,8% 56| 33,3%
4iv - Atualizacdo das informagdes disponiveis 304 92,4% 162| 96,4%

5) Registro de despesas

5i - Nimero e o valor de empenho, liquidacéo e pagamento. 311 94,5% 165| 98,2%

5ii - Classificagdo orgamentaria, especificando a unidade
orcamentaria, a fungdo, a subfungdo, a natureza da despesa e a 306| 93,0% 161| 95,8%
fonte dos recursos.

5iii - Pessoa fisica ou juridica beneficiaria do pagamento. 311| 94,5% 165| 98,2%

5iv - Procedimento licitatorio, bem como a sua dispensa ou 308| 93,6% 162|  96.4%

inexigibilidade.
5v - Bem fornecido ou servigo prestado. 308 | 93,6% 163 | 97,0%
5vi - Ferramenta de pesquisa 311 94,5% 163 | 97,0%
5vii - Gravacao de relatorios em diversos formatos 106 | 32,2% 57| 33,9%
5viii - Atualizacdo das informacGes disponiveis 275| 83,6% 149 | 88,7%
6) Registro de receitas
6i - Natureza da receita. 310| 94.2% 164 | 97,6%
6ii - Previsdo dos valores da receita. 308| 93,6% 162 | 96,4%

6iii - Valores da arrecadagdo, inclusive recursos

310 94,2% 164 | 97,6%
extraordinarios.

6iv - Ferramenta de pesquisa 310 94,2% 163 | 97,0%
6V - Gravagdo de relatdrios em diversos formatos 106 | 32,2% 56| 33,3%
6vi - Atualizacéo das informacdes disponiveis 270 82,1% 146 | 86,9%

7) Informacdes sobre licitagdes e seus editais e resultados
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Critérios Até_lO mil Acima_de 10 mil
habitantes habitantes
7i - Existéncia da informacao 180 | 54,7% 127| 75,6%
7ii - Ferramenta de pesquisa 125| 38,0% 89| 53,0%
7iii - Gravacao de relatérios em diversos formatos 43| 13,1% 14 8,3%
7iv - Atualizacdo das informacGes disponiveis 167 | 50,8% 123 | 73,2%
8) Informacdes sobre contratos celebrados
8i - Existéncia da informacéao 149 | 453% 109| 64,9%
8ii - Ferramenta de pesquisa 102 | 31,0% 74| 44,0%
8iii - Gravacao de relatérios em diversos formatos 16 4,9% 10 6,0%
8iv - Atualizacdo das informacGes disponiveis 134 | 40,7% 103| 61,3%
9) Dados gerais para acompanhamento de programas, acoes,
projetos e obras
9i - Existéncia da informacéo 246 | 74,8% 157 93,5%
9ii - Ferramenta de pesquisa 41| 12,5% 541 32,1%
9iii - Gravacao de relatorios em diversos formatos 1 0,3% 0 0,0%
9iv - Atualizacao das informacdes disponiveis 241 73,3% 156 | 92,9%
10) Administragdo do patriménio publico - Imoéveis
10i - Existéncia da informacao 5 1,5% 14 8,3%
10ii - Ferramenta de pesquisa 1 0,3% 5 3,0%
10iii - Gravacao de relatorios em diversos formatos 1 0,3% 0 0,0%
10iv - Atualizacao das informacdes disponiveis 4 1,2% 14 8,3%
11) Administragdo do patriménio publico - Veiculos
11i - Existéncia da informagédo 371 11,2% 19| 11,3%
11ii - Ferramenta de pesquisa 1 0,3% 1 0,6%
11iii - Gravagéo de relatorios em diversos formatos 1 0,3% 0 0,0%
11iv - Atualizacdo das informagdes disponiveis 36| 10,9% 191 11,3%
12) Recursos Humanos
12i - Relacéo dos servidores 171| 52,0% 117| 69,6%
" gri\i/i—dlélrdicagéo de cargo e/ou fungdo desempenhada por 40|  42.6% 101| 60.1%
12iii - Indicagdo da remuneragdo nominal de cada servidor 106 | 32,2% 71| 42,3%
fungc”)lezsiv - Tabela com o padréo remuneratdrio dos cargos e 122 37.1% 03| 554%
12v - Ferramenta de pesquisa 121| 36,8% 89| 53,0%
12vi - Gravacdo de relatorios em diversos formatos 1 0,3% 3 1,8%
12vii - Atualizagdo das informagdes disponiveis 202| 61,4% 130| 77,4%
13) Publicacéo de respostas a perguntas mais frequentes 19 5,8% 38| 22,6%
14) Ferramenta de pesquisa 198 | 60,2% 137| 81,5%
(1)5u)v(i‘:jaonrai1;)de Comunica¢do com o Cidad&o (*"fale conosco" - 306| 93,0% 164| 97.6%
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Critérios Até 10 mil Acima de 10 mil
habitantes habitantes

16) Medidas para garantir atendimento a usuarios com
necessidades especiais
17) Instrumento Normativo local que regulamente a LAI 70| 21,3% 60| 357%
18) Servicos e atividades de interesse coletivo - Executivo

18i - Disponibilizac&o de trés servigos e atividades 213 | 64,7% 158 | 94,0%

18ii - Disponibilizac&o superior a 6 servigos e atividades 71| 21,6% 128 | 76,2%

Executivo: Comparativo 2012-2014
Percentual de Atendimento.

Até 10 mil habitantes Acima de 10 mil habitantes

Critérios

2012 2013 2014 | 2012 2013 2014
_1) Pedido de informac@es por meio da 18%| 41.0%| 62.3%]| 103%| 48.2% 63.1%
internet
3i - Registro de Competéncias 17,2% | 21,6%| 33,7%| 55,2%| 57,7% 66,1%
3ii - Estrutura Organizacional 785% | 88,1% | 954%| 97,0%| 95,8% 97,6%
3iii - Enderec¢o de Unidades 90,0% | 91,2%| 93,9%| 93,3%| 95,2% 97,0%
3iv - Telefone da Unidade 82,8% | 94,8%| 98,2%( 95,8% | 100,0% 98,2%
3v - Horério de Atendimento 31,7% | 36,8%| 63,2%( 38,8% | 57,1% 73,2%

4 - Registro de repasses ou transferéncias | 23,0% | 82,4% | 92,4%| 46,7% | 92,3% 96,4%

7iv - Informacdes sobre licitagGes e seus
editais e resultados (Atualizacdo das 13,0%| 21,0%| 50,8%| 26,7% | 33,9% 73,2%
informacdes disponiveis)

8iv - Informacdes sobre contratos
celebrados (Atualizacdo das informacdes | 14,8% | 25,5% | 40,7%| 26,1% | 45,8% 61,3%
disponiveis)

9iv - Dados gerais para acompanhamento
de programas, acoes, projetos e obras 13,6% | 16,4%| 73,3%| 37,0%| 38,7% 92,9%
(Atualizacdo das informagdes disponiveis)
13) Publicacdo de respostas a perguntas
mais frequentes

14) Ferramenta de pesquisa 25,1% | 37,1%| 60,2% | 55,2% | 65,5% 81,5%

17) Instrumento Normativo local que
regulamente a LAI

5i - Registro de despesas (NUmero e o
valor de empenho, liquidagéo e 91,8% | 94,5% 97,6% 98,2%
pagamento).

5ii - Registro de despesas (Classificagdo
orgamentaria, especificando a unidade
orcamentéria, a fungdo, a subfuncéo, a 90,9% | 93,0% 95,2% 95,8%
natureza da despesa e a fonte dos
recursos).

5iii - Registro de despesas (Pessoa fisica
ou juridica beneficiaria do pagamento).
5iv - Registro de despesas (Procedimento
licitatério, bem como a sua dispensa ou 91,2% | 93,6% 94,0% 96,4%
inexigibilidade).

0,0% 3,6% 58% | 3,6%| 14,3% 22,6%

0,3% 73%| 21,3%| 12%| 18,5% 35,7%

92,1% | 94,5% 97,0% 98,2%
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o Até 10 mil habitantes Acima de 10 mil habitantes
Critérios
2012 2013 2014 | 2012 2013 2014

5v - Reglstro de despesas (Bem fornecido 92.1%| 93.6% 95.8% 97.0%
0u Servigo prestado).
6ii - Registro d_e receitas (Previsdo dos 91.8%| 93.6% 95.8% 96.4%
valores da receita).
6iii - Registro de receitas (Valores da
arrecadacdo, inclusive recursos 92,4% | 94,2% 97,0% 97,6%
extraordinarios).

Poder Legislativo

Legislativo 2014

Numerto de atendimentos (Qtd. de Entes) e Percentual de Atendimento.

Critérios Até 10 mil Acima de 10 mil
habitantes habitantes
1) Pedido de informacGes por meio da internet 65| 19,8% 88 52,4%
2) Relatério de pedidos de informacéo 9| 2,7% 21 12,5%
3) InformacGes organizacionais
3i - Registro de Competéncias 130 | 39,5% 134 79,8%
3ii - Estrutura Organizacional 149 | 45,3% 143 85,1%
3iii - Endereco de Unidades 177 | 53,8% 159 94,6%
3iv - Telefone da Unidade 191| 58,1% 160 95,2%
3v - Horério de Atendimento 90| 27,4% 110 65,5%
5) Registro de despesas
5i - Namero e o valor de empenho, liquidacédo e 146 | 44.4% 119 70.8%
pagamento.
5ii - Classificagdo orgamentdria, especificando a
unidade orcamentaria, a funcéo, a subfuncéo, a natureza 144 | 43,8% 115 68,5%
da despesa e a fonte dos recursos.
5iii - Pessoa fisica ou juridica beneficiaria do 150 | 45.6% 126 75.0%
pagamento.
_ 5iv - Pr_oceqlme_n_to licitatorio, bem como a sua 145| 44.1% 116 69.0%
dispensa ou inexigibilidade.
5v - Bem fornecido ou servico prestado. 149 | 45,3% 122 72,6%
5vi - Ferramenta de pesquisa 144 | 43,8% 113 67,3%
5vii - Gravacdao de relatorios em diversos formatos 44| 13,4% 38 22,6%
5viii - Atualizacdo das informagGes disponiveis 128 | 38,9% 98 58,3%
7) Informagdes sobre licitagdes e seus editais e resultados
7i - Existéncia da informacao 50| 15,2% 99 58,9%
7ii - Ferramenta de pesquisa 47| 14,3% 93 55,4%
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Critérios Até 10 mil Acima de 10 mil
habitantes habitantes

7iii - Gravacao de relatérios em diversos formatos 14| 4,3% 25 14,9%

7iv - Atualizacdo das informacGes disponiveis 42| 12,8% 92 54,8%
8) Informacdes sobre contratos celebrados

8i - Existéncia da informacéao 54| 16,4% 88 52,4%

8ii - Ferramenta de pesquisa 47| 14,3% 84 50,0%

8iii - Gravacao de relatérios em diversos formatos 16| 4,9% 22 13,1%

8iv - Atualizacdo das informacGes disponiveis 49| 14,9% 85 50,6%
10) Administracdo do patriménio publico - Iméveis

10i - Existéncia da informacao 41 1,2% 13 7,7%

10ii - Ferramenta de pesquisa 2| 0,6% 12 7,1%

10iii - Gravacdo de relatérios em diversos formatos 11 0,3% 2 1,2%

10iv - Atualizacao das informacdes disponiveis 41 1,2% 12 7,1%
11) Administragdo do patriménio publico - Veiculos

11i - Existéncia da informagédo 2| 0,6% 12 7,1%

11ii - Ferramenta de pesquisa 2| 0,6% 12 7,1%

11iii - Gravagéo de relatorios em diversos formatos 0| 0,0% 2 1,2%

11iv - Atualizacdo das informacdes disponiveis 2| 0,6% 11 6,5%

12) Recursos Humanos

12i - Relacéo dos servidores 60| 18,2% 100 59,5%

12ii - Indicacéo de cargo e/ou fungdo desempenhada

: 50| 15,2% 88 52,4%
por cada servidor
_12||| - Indicacéo da remuneragdo nominal de cada 26| 7.9% 59 35.1%
servidor
1g|v - Tabela com o padrdo remuneratorio dos cargos 21| 6,4% 63 37.5%
e funcbes
12v - Ferramenta de pesquisa 51| 15,5% 117 69,6%
12vi - Gravacdo de relatorios em diversos formatos 8| 2,4% 10 6,0%
12vii - Atualizacéo das informac@es disponiveis 39| 11,9% 95 56,5%
13) Publicacdo de respostas a perguntas mais frequentes 26| 7,9% 40 23,8%
14) Ferramenta de pesquisa 108 | 32,8% 107 63,7%
15) Canz:l de Cqmur)lca(;ao com o Cidadao ("fale 166| 505% 153 91.1%
conosco" - Ouvidoria)
16) Medidas para garantir atendimento a usuarios com
necessidades especiais
17) Instrumento Normativo local que regulamente a LAI 21| 6,4% 37 22,0%

19) Servicos e atividades de interesse coletivo —
Legislativo
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Critérios Até 10 mil Acima de 10 mil
habitantes habitantes

19|- Leis municipais e atos infralegais 151| 45.9% 123 73.2%
(resolugdes/decretos).

19ii - PrOJetos_ de lels e de atos infralegais, bem como 101| 30.7% 107 63.7%
as respectivas tramitagdes.

19iii - Votagbes nominais, quando cabiveis. 9| 2,7% 15 8,9%

19iv - Pauta das Comissbes e das SessGes do 116 | 35,3% 122 72.6%
Plenario.

19v - Ferramenta de pesquisa 52| 15,8% 129 76,8%

19vi - Gravagdo de relatorios em diversos formatos 2| 0,6% 4 2,4%

19vii - Atualizacéo das informac@es disponiveis 126 | 38,3% 129 76,8%
20) Controle Externo — Legislativo. 31| 9,4% 25 14,9%

Legislativo: Comparativo 2013-2014
Percentual de Atendimento.

o Até 10 mil habitantes Acima de 10 mil habitantes
Critérios

2013 2014 2013 2014
-1) Pedido de informagdes por meio da 9.7% 19.8% 37.5% 52.4%
internet
3i - Registro de Competéncias 28,3% 39,5% 78,6% 79,8%
3ii - Estrutura Organizacional 35,3% 45,3% 78,6% 85,1%
3iii - Enderec¢o de Unidades 41,0% 53,8% 87,5% 94,6%
3iv - Telefone da Unidade 41,6% 58,1% 88,7% 95,2%
3v - Horario de Atendimento 10,0% 27,4% 32,7% 65,5%
7iv - Informagdes sobre licitacBes e seus
editais e resultados (Atualizacdo das 3,3% 12,8% 21,4% 54,8%
informagdes disponiveis)
8iv - Informagdes sobre contratos
celebrados (Atualizacdo das informacdes 6,7% 14,9% 32,7% 50,6%
disponiveis)
13)_ Publicacéo de respostas a perguntas 0.9% 7.9% 11.9% 23.8%
mais frequentes
14) Ferramenta de pesquisa 18,8% 32,8% 45,2% 63,7%
17) Instrumento Normativo local que 3.6% 6.4% 22.6% 22.0%
regulamente a LAI
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